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SAN JUAN - Como funciona: Operacgao do servidor raiz
Segunda-feira, 12 de margo de 2018 - 10h30 as 12h AST
ICANNG61 | San Juan, Porto Rico

HOMEM NAO IDENTIFICADO: Bom dia. ICANN 61, Como funciona: Operagdo do servidor raiz,

12 de margo

CATHY PETERSEN: Bom dia a todos. Bem-vindo a Como funciona. Estamos um
pouco atrasados depois daquela maravilhosa cerimonia de
abertura, entdo sejam pacientes. Comecaremos em breve.

Obrigado.

HOMEM NAO IDENTIFICADO:  Ei, pessoal. Comecaremos em aproximadamente dois ou trés
minutos. Comegaremos com 15 minutos de atraso porque a
cerimonia de abertura se alongou um pouco. Mas se puderem se
preparar para comeg¢armos em dois ou trés minutos, seria

otimo.

CATHY PETERSEN: Bom dia a todos, novamente. Bem-vindo a Como funciona.

Nesta sessdo, falaremos sobre Operagdes de servidor raiz.

Observagdo: o contelido deste documento é produto resultante da transcri¢do de um arquivo de dudio para
um arquivo de texto. Embora a transcricdo seja fiel ao dudio em sua maior proporg¢do, em alguns casos pode
estar incompleta ou inexata por falha de qualidade do dudio, bem como pode ter sido corrigida
gramaticalmente. Esta transcricéo é proporcionada como material adicional ao arquivo de dudio, mas nédo
deve ser considerada como registro oficial.
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ANDREW MCCONACHIE:

Agradeco novamente pela paciéncia. Andrew McConachie é

nosso primeiro palestrante. Andrew?

Obrigado. Ola, meu nome é Andrew McConachie. Eu trabalho no
Apoio a politicas da ICANN, dando suporte ao RSSAC. Falarei

sobre o sistema de servidor raiz.

Primeiro, algumas linhas gerais. Teremos quatro sessdes hoje:
visdo geral do sistema de nomes de dominio, o sistema de
servidor raiz atualmente e seus recursos. Depois, passarei a
palavra ao meu colega Steve Sheng, que dara uma explicagao
sobre o Anycast e depois falard sobre o RSSAC e algumas de

suas atividades recentes.

Em seguida, teremos um periodo de perguntas e respostas no
qual alguns dos operadores de servidor raiz que estdo na sala
virdo até o palco para responder a suas duvidas. Portanto,

reservem suas perguntas para o final.

Vamos comegar com uma visao geral do sistema de nomes de
dominio e dos servidores raiz. Uma breve recapitulagao: o que
sao enderecos IP e como eles funcionam como identificadores
na Internet? Os enderecos IP sdo o identificador fundamental na
Internet e todos os hosts conectados a Internet precisam ter

enderecos IP. Quer seja IPv4 ou IPv6 ou se vocé estiver operando
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por meio de um NAT, ainda assim sera necessario um enderego
IP. Enderecos IP sdao um rétulo numérico. Eles nao sao

realmente de facil compreensao, sdo apenas niumeros.

Por que precisamos de DNS? Bem, o problema original é que,
como mencionei no slide anterior, os enderecos IP sdo dificeis
de lembrar e mudam muito. Assim, o problema original com
DNS era apenas ter alguns nomes faceis de lembrar que
pudéssemos associar a enderecos IP para que nao fosse

necessario lembrar dos enderecos IP.

Esses problemas permanecem, mas existem também alguns
problemas mais modernos, como o fato de enderecos IP
poderem ser compartilhados e varios enderecos IP poderem ser
associados a um Unico servigo. Portanto, temos esse problema
moderno, tanto de muitos para um quanto de um para muitos,
adicionado ao problema original de apenas os enderegos IP

serem realmente dificeis de lembrar.

Agora o sistema de nomes de dominio é hierarquico. Como
vocés podem ver no diagrama, no topo temos uma raiz. Abaixo
disso, temos o que chamamos de dominios de primeiro nivel ou
TLDs. Alguns exemplos incluem .edu, .mil, .uk. Entdo, abaixo
disso, temos o que algumas pessoas chamam de segundo nivel e
depois o terceiro nivel e assim por diante. Esses sdao chamados

de mapeamentos de enderecos IP. E com isso que estamos mais
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familiarizados, mas ha outros mapeamentos, como registros MX
para servidores de e-mail, registros reversos, as vezes chamados
de registros PTR, que mapeiam de enderecos IP de volta para

nomes.

Este slide é bem complicado. Passarei algum tempo explicando-
o. Este slide tem o objetivo de mostrar o processo de resolucao
de DNS, como um usuario experiencia o DNS, pelo que um
usuario passa, as varias etapas, o fluxo do que significa interagir
com o DNS para que um usuario possa resolver um nome de

dominio para um endereco IP g, finalmente, chegar a um site.

Temos um usuario aqui, a direita. Ele realmente quer acessar
www.exemplo.com como um servidor Web. A primeira coisa que
ele faz é abrir o navegador da Web. Isso aciona uma solicitagao
de DNS que vai para o que chamamos de servidor de nomes
recursivo. Supondo que o servidor de nomes recursivo nao
tenha nada em seu cache e, nesta demonstracdo, vamos supor
que alguém acabou de ativar esse servidor de nome recursivo, o

cache esta vazio, nao sabe de nada. O que ele faz?

Ele acabou de receber uma consulta para www.exemplo.com e
tem um monte de trabalho a ser feito antes de retornar uma
resposta ao usuario. A primeira coisa ele que faz é ir até a raiz e
dizer: “Este é www.exemplo.com. Onde ele esta?” A raiz diz: "Eu

nao sei onde esta isso, mas sei onde esta .com". Assim, ela
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retorna ao servidor de nomes recursivo o endereco dos

servidores de nomes .com.

Em seguida, o servidor de nomes recursivo vai até os servidores
de nomes .com e dizz "Onde esta www.exemplo.com?” Os
servidores de nomes .com dizem: "Nao sei onde esta isso, mas

sei onde esta o servidor de nomes exemplo.com. Esta aqui.”

Em seguida, o servidor de nomes recursivo acessa os servidores
de nomes exemplo.com e diz: "Onde esta www.exemplo.com?”
Por fim, ele recebe a resposta que esta procurando e o servidor
de nomes recursivo é capaz de responder ao usuario com o

enderego www.exemplo.com.

E assim que um usuario passara por todo o processo de
resolucao desse nome de dominio para um endereco IP e,

finalmente, podera acessar a pagina da Web.

Ha outra coisa sobre o qual nao falei neste slide, que é o aspecto
de seguranca, as DNSSEC, também chamadas de aspecto de
seguranca do DNS, que esta em cada uma dessas perguntas
entre o servidor de nomes recursivo e cada um desses servidores
de nomes oficiais — o servidor de nomes raiz, o servidor de
nomes .com e o servidor de nome exemplo.com — essas
respostas que retornam ao servidor de nome recursivo desses

servidores oficiais sdo assinadas e o servidor de nome recursivo

€ capaz de validar se elas sdo as respostas corretas. Se a
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resposta ndo foi adulterada. Que ela nao foi dada pelo servidor
de nomes oficial incorreto. Essa é a resposta correta e € possivel

fazer isso por meio das DNSSEC.

Esse € o processo de resolugao do sistema de nomes de
dominio. Como vimos no slide anterior, os servidores raiz sé
sabem quem precisa ser perguntado a seguir. Eles s6 tém os
enderecos dos servidores de nome do TLD, como .com, .net e
.org. No entanto, eles geralmente ndao perguntam isso com

frequéncia.

No exemplo anterior que apresentei, tivemos essa situacao
hipotética na qual o servidor de nomes recursivo havia acabado
de ser ligado e nao tinha nada em seu cache. Bem, isso € bem
raro. Os servidores de nomes recursivos tém um cache bastante
extenso, e a grande maioria das consultas enviadas aos
servidores de nomes recursivos sao respondidas fora do cache.
Isso significa que ha muito menos consultas na raiz do que vocé

imagina originalmente.

Alguns refinamentos modernos no DNS. Eu ja falei sobre as
DNSSEC, também chamadas de seguranca de DNS ou extensdes
de seguranca. O objetivo das DNSSEC ¢é assinar respostas que
sdo enviadas aos servidores de nomes recursivos para que o
servidor de nomes recursivo possa valida-las. Por validagao,

quero dizer que ele pode assegurar que a resposta esta correta
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porque foi assinada por uma chave por meio de criptografia,

entdo ele pode garantir que a resposta esta correta.

Também houve aprimoramentos de privacidade, e eles ainda
estdo sendo muito trabalhados na Forga-tarefa de Engenharia
da Internet. Algo como DNS sobre seguranca da camada de
transporte, que vai assegurar a transmissao da consulta pela
rede e garantira que os olhos curiosos nao a vejam. Esses ainda

estao em desenvolvimento ativo.

Outro refinamento moderno do DNS é o Anycast. Anycast é
muito usado pelos operadores do servidor raiz. O Anycast
basicamente faz duas coisas importantes: permite que varios
servidores compartilhem um unico endereco IP e protege contra
ataques de DDoS. Meu colega Steve Sheng falara mais tarde

sobre o Anycast e como isso acontece.

A zona raiz em relagdo aos servidores raiz. A zona raiz é
composta dos dados que os servidores raiz atendem. Vocé pode
pensar na zona raiz como o ponto de partida. Ela é a lista de
TLDs e servidores de nomes, é o topo da hierarquia ou da arvore.
Ela é gerenciada pela ICANN de acordo com a politica da
comunidade. Ele € compilado e distribuido pelo mantenedor da
zona raiz para todos os operadores do servidor raiz. Novamente,
€ o conteudo do banco de dados dos operadores do servidor

raiz. Sao os dados que aos quais servidores raiz atendem.
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Por outro lado, os servidores raiz respondem com dados da
zona raiz. Atualmente, ha 13 identidades e mais de 900
instancias em diversos locais fisicos em todo o mundo. Os
servidores raiz sdao puramente um papel técnico. Eles atendem
aos dados da zona raiz. Cada uma dessas nuvens do Anycast
executadas pelos operadores do servidor raiz sao de sua propria

responsabilidade.

Analisando um pouco mais sobre o que € um operador de
servidor raiz, existem 12 grupos de profissionais de engenharia
diferentes que estdo focados na confiabilidade e estabilidade do
servico e na acessibilidade para todos os usuarios da Internet.
Eles sao profissionais e cooperam entre si, agindo de maneira
independente, sdao um grupo diversificado de organizacdes.
Com isso, quero dizer que eles sdao tecnicamente,

organizacionalmente e geograficamente diversos.

No entanto, os operadores nao estao envolvidos na elaboragao
de politicas nem em modificacdes de dados. Eles apenas
atendem aos dados da zona raiz. Eles estao envolvidos na
operagao cuidadosa do servico, em atender a esses dados,
avaliar e implantar novas modificagbes técnicas — portanto,
novos padroes podem surgir da Forga-tarefa de Engenharia da
Internet — além de assegurar que o servico permanega estavel,

robusto e acessivel para todos os usuarios na Internet.
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Isso foi um pouco sobre o DNS, um tanto técnico, mas
provavelmente nao muito técnico. Agora vamos falar sobre o
sistema de servidores raiz hoje e a respeito de alguns de seus

recursos.

O crescimento do sistema do servidor raiz. Este slide mostra um
pouco da histéria dos numeros dos servidores raiz, as
identidades dos servidores raiz ao longo dos anos desde a

década de 1980. Vocés podem ver que houve progresso.

De 1998 até agora, temos 13 identidades diferentes. Essas
mudancgas tém respondido principalmente a demandas
técnicas, bem como a problemas de dimensionamento.
Atualmente, os problemas de dimensionamento sao realmente
resolvidos pelo Anycast. O Anycast é simplesmente uma
ferramenta maravilhosa na caixa de ferramentas dos
operadores de servidores raiz para lidar com problemas de

dimensionamento.

Atualmente, os servidores raiz estdao todos operando IPv6 e IPv4,
portanto, ha 13 pares de enderegos IPv4 e IPv6. Mais uma vez,

existem mais de 900 instancias individuais.

Esses sdo alguns dos principios fundamentais do sistema de
servidores raiz. Ha cinco deles. E importante que esse sistema

de servidores raiz forneca uma plataforma estavel, confiavel e

resiliente para o DNS; que ele opere para o bem comum de toda
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a Internet; que a IANA seja a origem dos dados raiz do DNS — ou
seja, os dados da zona raiz; e que as alteragdes na arquitetura
sejam feitas com base nos resultados da avaliacao técnica e da
necessidade técnica demonstrada; e que a operagao técnica e
as expectativas do DNS sejam definidas pela Forca-tarefa de

Engenharia da Internet.

Se estiver interessado em um pouco mais do historico do
sistema de servidores raiz, vocé pode fazer o download e ler o

RSSAC023, History of the Root Server System, no site do RSSAC.

Esses sao os operadores do servidor raiz atualmente.
Observamos que ha 13 identidades. Os nomes de host deles
estao listados a esquerda. Vocés observam na coluna do meio os
enderecos IP. Ha IPv4 e IPv6 para todos eles. Cada um desses
enderegos IPv4 e IPv6, bem, pelo menos todos os enderecos
IPv4, resultam em uma nuvem do Anycast. Entao, por tras
desses enderecos IP, ha muitos, muitos servidores — mais de
900 neste momento, mas estdo em constante crescimento. No
ultimo ICANN, quando fiz esta apresentacdo, eu dizia que
existem mais de 800 instancias e agora estou dizendo que ha
mais de 900 instancias. Entdo, elas estdo crescendo

constantemente.

Aqui estd uma visdao dos servidores raiz atualmente. Isso foi

retirado do site root-servers.org. E apenas uma visdo geral de
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onde estdo os servidores raiz. Ndao € necessariamente preciso.
Nado ha a informacao de que ha exatamente, por exemplo, sete
instancias de servidores raiz em Madagascar. E um gréfico. E um
tanto interessante. Vocé pode obter informagdes mais
detalhadas no site. Vocé pode até mesmo consultar as cidades
nas quais cada instancia esta em cada um dos operadores. Esta
€ uma visdo geral muito ampla, mas se acessar o site, vocé
podera realmente obter mais detalhes e algumas informagdes

interessantes.

Essa ¢ a estrutura de gerenciamento da zona raiz. E assim que os
dados da zona raiz, a zona raiz, chegam aos servidores raiz.
Digamos que vocé seja um operador de TLD e precise fazer uma
alteracao na zona de raiz. Talvez seus registros de NS mudem.
Talvez as associagoes mudem. Vocé precisa alterar algumas das

informacoes associadas a alguns dos registros de seu TLD.

Entdo vocé acessa a IANA e faz essa alteracao, e essa mudancga
sera passada para o mantenedor da zona raiz, que atualmente é
a Verisign. Entdo, acredito que, duas vezes por dia, eles
distribuirdo essa alteragao, distribuirao toda a zona de raiz para
os operadores do servidor raiz. Depois, os operadores do
servidor raiz serao responsaveis por levar isso para toda a
nuvem do Anycast e, em seguida, atenderao ou responderao as

consultas que chegam de todos os resolvedores recursivos.
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Alguns dos recursos dos operadores de servidores raiz: ha uma
diversidade de estruturas organizacionais, seu historico
operacional é algumas vezes diferente, eles usam hardware e
software diferentes. Eles usardao plataformas de hardware
diferentes, bem como plataformas de software diferentes, o que
ajuda em termos de seguranca, pois ha uma forte correlagao
entre melhor seguranca e maior diversidade. Eles também tém
diferentes tipos de modelos de financiamento e sdo tipos
diferentes de organizacdes que recebem financiamento de

diferentes maneiras.

No entanto, eles compartilham algumas praticas
recomendadas: seguranca fisica robusta, superprovisionamento
de sua capacidade de lidar com ataques de DDoS, além de
lidarem com picos de trafego e todos terem uma equipe

profissional e confiavel.

Eles cooperam por meio de varias reunides do setor na
comunidade. A ICANN é uma delas, mas também a Forga-tarefa
de Engenharia da Internet, NOGs como NANOG ou RIPE, DNS-
OARC, que € um grupo operacional e de pesquisa. Eles também
usam ferramentas de colaboragao baseadas na Internet e sao

transparentes em suas operagoes.

Além disso, eles coordenam a preparagdo para emergéncias a

fim de proteger a infraestrutura em caso de emergéncias
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catastroficas ou outros tipos de emergéncias. Eles tém
atividades periddicas para apoiar a resposta a emergéncias. Nao

posso ler o ultimo item porque ele esta cortado.

Respostas a uma Internet em evolucdo. A medida que a Internet
evolui, novos requisitos sao colocados no sistema DNS. Com o
tempo, os operadores de servidores raiz adotaram o IPv6, o
Anycast e as DNSSEC. Os Nomes de Dominio Internacionalizados
também sao mencionados aqui porque ha muitos IDNs na zona
raiz. O importante é aumentar a eficiéncia, a capacidade de
resposta e a resiliéncia. Mais uma vez, existem mais de 900

instancias de Anycast implantadas atualmente.

Alguns dos mitos que as pessoas podem ter, alguns dos
equivocos que as elas podem ter sobre o sistema de servidores
raiz. Primeiro mito, os servidores raiz controlam a direcao do
trafego da Internet. Isso nao é totalmente verdadeiro. Na
verdade, isso é um mito. Os roteadores realmente controlam a
direcdo do trafego da Internet. Acho que talvez esse mito possa
ter acontecido porque o DNS associa nomes a enderegos IP,
mas, em Uultima analise, sdo os roteadores baseados em

enderecos IP que controlam para onde vao os pacotes.

Outro mito é que a maioria das consultas de DNS sao tratadas
por um servidor raiz. Como observamos no exemplo, isso pode

ser verdade se o cache de servidores DNS recursivos estiver
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vazio, mas isso raramente ocorre. Portanto, a maioria dos
servidores DNS nao é controlada por um servidor raiz. A maioria

deles é controlada fora do cache do recursivo.

Aideia de que a administracao da zona raiz e o provisionamento
de servicos sdao a mesma coisa é outro mito. Isso ndo é
verdadeiro. No diagrama que mostrei anteriormente sobre a
divisao de responsabilidades e como uma mudanga chega até

os servidores raiz, ha diferentes partes envolvidas la.

Outro mito é que as identidades do servidor raiz tém um
significado especial. Na verdade, eles ndo tém. Ou que existem

apenas 13 servidores raiz. Existem mais de 900.

Outro mito seria que os operadores de servidores raiz conduzem
operacbes de maneira independente. Embora sejam
organizagdes independentes, ha muita coordenacdo e
cooperagao para assegurar o servico estavel do sistema de

servidores raizcomo um todo.

O mito final é que os operadores do servidor raiz recebem
apenas a parte do TLD de uma consulta. Isso também nao é
verdade. Eles recebem toda a consulta. E assim que o DNS
funciona. Ha um trabalho na Forca-tarefa de Engenharia da
Internet para mudar isso. Se vocé estiver interessado, a palavra-

chave é a minimizacao de QNAME e vocé pode ler sobre esse
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STEVE SHENG:

trabalho, onde os servidores raiz podem receber apenas a parte

superior da consulta.

Agora, vou passar a palavra ao meu colega Steve Sheng, que

apresentara as duas ultimas se¢des, comecando pelo Anycast.

Obrigado, Andrew. Meu nome é Steve Sheng. Também sou da
equipe de politicas que da apoio ao RSSAC. Darei uma
explicagdao sobre o Anycast e também sobre o RSSAC e suas

atividades.

Anycast é um termo de roteamento e enderecamento. Ha dois
termos aqui: Unicast e Anycast. Existem diferencas importantes.
No Unicast, todos os pacotes ou datagramas de origens sao
enviados ao mesmo destino e uma Unica instancia atende a
todas as origens. Portanto, no caso de um ataque de negacao de
servi¢o, todo o trafego de ataque é enviado para essa Unica

instancia. Isso é Unicast.

Por outro lado, no Anycast, as varias instancias servem aos
mesmos dados para todas as origens. Essas varias instancias
tém o mesmo endereco IP e as politicas de roteamento
intermediarias determinam o destino com base na origem. Isso

significa que a origem obtém os dados mais rapidamente, chega
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ao destino mais préximo e o trafego de ataque de DDoS é

enviado para a instancia mais proxima.

Deixe-me ilustrar isso com um diagrama.

Aqui, na ilustragcdo do Unicast, vocés observam uma origem e
um destino identificados. O destino é uma instancia Unica e o

trafego usa a rota mais curta até o destino Unico.

Aqui, no Anycast, vocés observam os trés destinos em azul.
Todos esses destinos anunciam o mesmo endereco IP e as
politicas de roteamento determinam o mais préximo, da origem
até o destino. Isso significa que o caminho da origem ao destino

é reduzido e os dados sao entregues mais rapidamente.

Como isso ajuda contra os ataques de negacao de servigo? Em
um ataque de negacao de servico, um invasor ataca o destino.
Mas como ha Anycast, o trafego s6 chega até o link mais
proximo. Portanto, talvez um dos links de destino esteja

sobrecarregado, mas o outro destino ainda serve ao trafego.

Uma das perguntas que recebemos nessas sessoes de tutoriais é
sobre o sistema do servidor raiz e suas redes. Alguns de vocés
sao operadores de rede, outros podem operar instancias
recursivas. Se vocé é um operador de rede, deseja ter trés ou

quatro instancias proximas. Isso aproxima as instancias de vocé

e, em alguns casos, reduz o tempo de ida e volta.
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Acredito que, além disso, vocé também quer aumentar suas
conexdes e arranjos de peering. As vezes, vocé observa que pode
ter uma instancia raiz perto de vocé, mas o trafego ainda viaja
pelo mundo para chegar até vocé. Isso ocorre devido as
conexdes e aos arranjos de peering. Entao isso também € um

fator importante.

Se vocé for um operador de resolvedor recursivo, para aumentar
o armazenamento em cache, considere implementar a
tecnologia RFC7706. Ela executa uma cépia da zona raizem um
endereco de retorno. O beneficio disso é que algumas vezes ela
reduz o risco de perda de privacidade do resolvedor recursivo

até o servidor raiz.

Obviamente, é importante ativar a validacdao das DNSSEC nos
resolvedores. Isso garante que vocé receba os dados nao
modificados da IANA em todo o processo, como Andrew

mencionou, por meio dos dados corretos.

E, finalmente, acho que isso acontece porque estamos na
ICANN, convidamos especialistas técnicos e outras pessoas para
participar e contribuir para a Comissdo do RSSAC. E onde o

aconselhamento técnico do RSSAC é gerado e criado.

Com isso, deixe-me apresentar uma atualizagao rapida ou visao

geral do RSSAC e de suas atividades recentes. RSSAC significa

Comité Consultivo do Sistema de Servidores Raiz. Ele é

Pagina 17 de 45

ICANN 61

SAN JUAN
10-15 March 2018




SAN JUAN - Como funciona: Operacao do servidor raiz I I

encarregado de assessorar a ICANN, a comunidade e a diretoria
em questoes relacionadas a operacdao, a administracao, a
seguranca e a integridade do sistema de servidores raiz da
Internet. Observem que esse é um escopo muito restrito para

este comité consultivo.

Uma importante distincdo que muitas vezes é confundida,
especialmente na ICANN, é que o RSSAC é um comité de
aconselhamento, principalmente para a diretoria, mas também
para outros 6rgaos e organizacdes da ICANN que se envolvem

nos negocios gerais do DNS.

No entanto, os operadores do servidor raiz sao representados
no RSSAC. Porém, é muito importante observar que o RSSAC
nao se envolve em questdes operacionais. Entdo, acho que essa
€ uma distincdo muito importante para ndao confundir essas

duas entidades.

Na estrutura geral de governanca da ICANN esta um dos quatro
comités consultivos, que esta localizado no ecossistema da

ICANN.

Dentro da organizagdao, o RSSAC ¢é composto pelos
representantes designados ou pelos operadores de servidores
raiz, e cada um pode indicar um substituto para o RSSAC. Ele

também possui representantes para o0s parceiros de
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gerenciamento da zona raiz e as principais organizagdes

técnicas.

A Comissao do RSSAC que mencionei anteriormente € um corpo
de especialistas voluntarios. Seus membros sao confirmados

pelo RSSAC com base em uma declaragao de interesse.

Os atuais presidentes do RSSAC sao Brad, da Verisign, e Tripti,
da Universidade de Maryland. Brad e Tripti, vocés estao na sala?
Vocés podem levantar as maos. Esse € o Brad. Eu conheco Tripti,

mas ela deve ter acabado de sair por um momento.

No RSSAC, ha varios representantes. Um é o representante do
operador de fungdes da IANA, o mantenedor da zona raiz.
Andrew mostrou esse diagrama, o fluxo de gerenciamento da
zona raiz, a IANA e o mantenedor da zona raiz. Eles sdo as duas

entidades essenciais.

O RSSAC também tem contatos do Conselho de Arquitetura da
Internet. Isso fornece orientacdo de arquitetura para a
Sociedade da Internet e a IETF em assuntos relacionados a

arquitetura da Internet.

Na ICANN, o RSSAC tem representantes no Comité Consultivo de
Seguranca e Estabilidade, na diretoria da ICANN, no Comité de

Nomeacdo, no Comité Permanente do Consumidor, que é o

Pagina 19 de 45

ICANN 61

SAN JUAN

10-15 March 2018




SAN JUAN - Como funciona: Operacao do servidor raiz I I

comité encarregado de analisar o desempenho da fung¢do da

IANA que atualmente € desempenhada pela PTI.

E, finalmente, o Comité de Revisao de Evolucao da Zona Raiz,
um comité criado como parte da transicao da IANA para
examinar os problemas de arquitetura para a evolucao da zona

raiz.

A Comissao do RSSAC tem atualmente 88 especialistas técnicos.
Suas declaragbes de interesse sao publicas. Em qualquer
publicacdo do RSSAC para qualquer um dos membros da
Comissao que contribuam ou liderem esse trabalho, eles sao
mencionados no final de cada relatério. Portanto, ha crédito

publico para o trabalho individual.

Eles trazem diferentes conhecimentos para as publicagdes. E a
Comissao é transparente em relagao a quem faz o trabalho. A
lista de discussado é aberta, entdo vocé pode ver os arquivos. Ha

também uma estrutura para que tudo seja realizado.

Se vocé estiver interessado em participar da Comissao do
RSSAC, o e-mail correto para se inscrever € rssac-

membership@icann.org.

Aqui estdao algumas das publicagdes recentes do RSSAC. O
RSSAC tem uma série de publicagdes. Essa é a numeracgao.

Atualmente, eles estao no numero 31. A ultima publicagao
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[gratuita] € o RSSAC029, que descreve o resultado do workshop
de outubro de 2017. O RSSAC030 é uma declaracao sobre

entradas em fontes raiz do DNS.

E 0 RSSAC031 € uma resposta aos procedimentos subsequentes
do PDP da GNSO. Trata-se do procedimento subsequente para
criar novos TLDs. A resposta do RSSAC aborda um tépico sobre

dimensionamento da raiz.

O RSSAC terda uma sessdao publica esta semana. Por favor,

participem para saber mais detalhes sobre essas publicagoes.

Sobre os trabalhos atuais, existem dois: Harmonizacao de
procedimentos de anonimizagao para coleta de dados. O RSSAC
publicou o RSSAC002 e os operadores de servidores raiz
implementam isso para publicar estatisticas sobre os servidores
raiz e o sistema do servidor raiz. Had [um esforco em andamento]
para analisar o procedimento de anonimizagao de alguns desses
dados. A outra equipe de trabalho refere-se aos tamanhos dos

pacotes e o DNS.

Desde a reestruturacao do RSSAC em 2013, a transparéncia é
uma meta importante que esta em processo de aprimoramento,
e eles fizeram muito progresso com a criagao da Comissao,

publicando as minutas e os relatérios do workshop para que a
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comunidade da ICANN possa entender o status atual do

trabalho, os relatorios, as oficinas.

Ha um calendario publico do RSSAC e da Comissao com todas
as varias reunides da equipe de trabalho. Em cada reuniao da
ICANN, o RSSAC realiza sessoes publicas. Temos os tutoriais e os
relacionamentos de parcerias garantem que a informacéao flua

para as principais organizagoes.

Finalmente, o RSSAC [codificou] os procedimentos operacionais
que definem como o RSSAC opera. Isso também esta no site.

Acho que estamos na terceira revisao.

Os operadores do servidor raiz também tomam medidas para
melhorar a transparéncia. As agendas das operagdes raiz sao
publicadas para as reunides da IETF. Todo operador publica
estatisticas do RSSAC002. Eles estao participando do RSSAC. Ha
uma pagina publica na Web, uma Unica pagina da Web, e, a
partir dessa pagina, vocé pode acessar paginas da Web de
operadores individuais. Eles colaboram em relatérios sobre
eventos importantes. Por exemplo, os eventos de ataque de
DDoS no ano passado. E o RSSAC atua como um gateway para
canalizar essas questdes para os operadores de raiz, que serao

respondidas por eles.

Para obter mais informacdes, aqui esta um link para a pagina da

Web do RSSAC. Qualquer duvida geral, vocés podem enviar para
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FRED BAKER:

JOHN CRAIN:

KAVEH RANIBAR:

esse endereco de e-mail. O link para a Comissao e associagao

esta relacionado aqui.

Por fim, quero chamar sua atencao para o fato de que o RSSAC
publicou recentemente em seu site as perguntas e respostas
mais frequentes. Acredito que seja uma lista de 25 perguntas
frequentes. Algumas delas sdo geradas a partir dessas sessoes.

Entdo, sdo muito Uteis para entender o RSSAC.

Com isso, acho que chegamos ao final da apresentagao. Temos
alguns membros do RSSAC aqui. Eu gostaria de convida-los a vir
até o palco para se apresentar, e também vou moderar uma
sessao de perguntas e respostas. Entdao, com isso, posso

convidar os membros do RSSAC para subir ao palco.

Se vocés tiverem alguma duvida, por favor, levantem a mao e eu
vou identifica-los. Vamos fazer isso. Posso pedir primeiro aos

membros do RSSAC que se apresentem, comecando por Fred?

Fred Baker, ISC.

John Crain com ICANN.

Kaveh Ranibar, RIPE NCC.
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BRAD VERD:

LARS-JOHAN LIMAN:

STEVE SHENG:

CATHY PETERSEN:

STEVE SHENG:

KAVEH RANIBAR:

Brad Verd com Verisign.

Lars-Johan Liman, Netnod.

Obrigado. Comegaremos com uma pergunta on-line. Cathy?

Temos uma pergunta on-line de Jose de la Cruz. A pergunta é:

“Ha planos de expandir as entidades para mais de 13?”

“Ha planos de expandir as entidades para mais de 13?” Quem

gostaria de responder a essa pergunta?

Posso comecar. Primeiro, tecnicamente deveria ser possivel
expandir. Essa é minha opinidao pessoal. Mas acho que a
verdadeira questao é por que devemos expandir o nUmero de
identificadores? Pois essas letras, basicamente, séao
identificadores. Porém, do ponto de vista tecnolégico, se vocé

observar a situacao atual, adicionar nos ou letras nao tera uma

diferenca técnica significativa ou visivel. Entdo, a primeira
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BRAD VERD:

STEVE SHENG:

CATHY PETERSEN:

ABDULKARIM OLOYEDE:

pergunta é sobre qual problema vocés estao tentando resolver

com a adi¢cao de novos identificadores? Foi isso que entendi.

Vou acrescentar que essa é uma pergunta recorrente.
Recebemos essa pergunta com bastante frequéncia e acredito
que a resposta seja que o RSSAC esta buscando ndo apenas
adicionar, mas também remover alguns. Talvez 13 nao seja o
namero correto. Pode ser mais ou menos do que isso. Nao
temos essa resposta. Esse é um dos itens que esta na nossa lista
de trabalho a ser abordada. Mas como disse Kaveh, nossa meta
€ buscar a solugdo para o problema técnico da pergunta.

Obrigado.

Obrigado, Kaveh e Brad. Com isso, abro as perguntas para o

publico. O senhor na frente.

Por favor, vocés poderiam — apenas um lembrete — dizer seu

nome e a afiliacdo, caso tenham alguma? Obrigada.

Muito obrigado. Meu nome é Abdulkarim, da Nigéria. Sou um

novo fellow da ICANN. Minha pergunta é sobre os servidores
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FRED BAKER:

raiz, pois cada um dos 13 servidores raiz provavelmente esta
duplicado em algum lugar do mundo com o mesmo endereco IP.
Entdo, se houver um problema com alguma das duplicagoes,
como vocés poderao diferencia-los, considerando que eles tém

o mesmo endereco IP? Como serao localizados? Obrigado.

Essa é uma pergunta sobre como funciona o Anycast, que era
parte da discussao nas apresentacdes anteriores. O
fundamental é o roteamento. Cada um desses servidores nao
apenas executa o servico de resposta a solicitagdes, e aqui esta
a traducgao, seja ela qual for, mas também interage com o BGP,
com os ISPs ou os IXPs aos quais estao associados e anunciando

seu endereco.

Entdo, quando uma solicitagdo vai de algum local até o
endereco, o roteamento o direcionara a instancia do servidor
que estiver mais préximo topologicamente. Agora, se um dos
servidores ficar inoperante, se o roteamento for perdido, caso
algo de mal aconteca de alguma maneira, o endereco daquele
local sera retirado do BGP. O BGP ndo sera mais roteado
naquela direcao e havera outras instancias que oferecerdao o
mesmo enderego. Entdo, o roteamento agora levara o pacote
para algum outro lugar. Isso é apenas o modo como o

roteamento funciona.
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STEVE SHENG:

LARS-JOHAN LIMAN:

STEVE SHENG:

No pior dos casos, vamos imaginar — e nao sei por que isso
aconteceria, mas imagine que o endereco nao estava mais
disponivel no roteamento. Simplesmente nao existia. Uma das
razdes pelas quais temos 13 operadores de servidores raiz é
para que o aplicativo que solicita isso, o resolvedor no
computador de alguém, possa escolher um dos outros
enderecos e perguntar a outro. Portanto, ha dois niveis de

backup.

Obrigado. Liman?

Eu gostaria complementar que quando vocé usa o Anycast, cada
servidor tem dois enderecos IP. Um dos enderecos IP € 0 mesmo
para todos os computadores, sendo esse que € usado para o
trafego DNS. Além disso, cada servidor tem um endereco
separado exclusivo. Ele é usado pelos operadores para
alcangarem por tras, por assim dizer, para fazer o servico e a

administracgao.

Obrigado. John?
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JOHN CRAIN:

STEVE SHENG:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

STEVE SHENG:

Obrigado. Acho que vocé pergunta também como saber com
qual deles vocé esta se comunicando. Ha realmente uma
consulta de DNS para uma consulta TXT. Vocé precisa digitar
CHAOS HOSTNAME.BIND e ha algumas outras variagdes nas
quais cada instancia realmente tem um nome pelo qual vocé
pode fazer uma consulta no DNS e que lhe informa qual é. Posso

lhe mostrar isso no computador mais tarde, se vocé quiser.

Obrigado pela pergunta e pela resposta abrangente. Senhor no

fundo?

[inaudivel] da india. [inaudivel] seguranca [inaudivel] DNSSEC.
Vocé pode nos dizer em quais paises as [DNSSEC] foram
completamente implementadas e se ocorreu algum problema

durante aimplementagao?

Pergunta sobre a implementacao das DNSSEC. Alguém?
Acredito que ha um workshop sobre as DNSSEC na quarta-feira.
No comeco desse workshop, eles mostrarao também os
nameros da implementagao em todo o mundo. Essa € uma

sessao na qual vocé podera se informar sobre esses nimeros.
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BRAD VERD:

KAVEH RANIBAR:

STEVE SHENG:

TARAU BAUIA:

Isso estda um pouco fora do escopo do RSSAC. Se houver uma
maneira diferente de reformular sua pergunta e fazé-la

atribuivel a raiz, talvez possamos respondé-la.

Basicamente, apenas para esclarecer o que publicamos como
operadores de servidores raiz, obtemos um arquivo de zona
assinado. E a zona raiz que é assinada. Entdo, ela passou, o
trabalho do RSSAC ou dos operadores de servidores raiz
basicamente comega depois disso, quando ja existe um arquivo
de zona raiz assinado e basicamente distribuimos esse arquivo.
Entao, do nosso ponto de vista, apenas distribuimos uma zona
raiz assinada e nos certificamos de que a integridade do arquivo
que obtivemos seja mantida, e nos certificamos de manté-la

quando distribuimos o arquivo ou o conteudo.

Obrigado por isso. Mais alguma pergunta? O senhor ali?

Tarau Bauia, de Kiribati. Tenho uma pergunta. Quando

implementamos as DNSSEC, ha algum problema com os
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STEVE SHENG:

CATHY PETERSEN:

STEVE SHENG:

BRAD VERD:

subdominios [ou digamos] em .com que nao tém chaves ou que

ainda nao mudaram para as DNSSEC? Isso sera um problema?

Novamente, essa também é uma questao sobre as DNSSEC que
se adequara melhor ao workshop de quarta-feira. Essa é minha
visdao. Portando, convido-os para esse workshop. Conversem
comigo para saber mais detalhes sobre esse workshop. Agora,
vamos passar para uma pergunta on-line e depois vocé é o

proximo.

Tenho outra pergunta on-line de Jose de la Cruz. A pergunta é:

“Quem pode participar do RSSAC?”

Obrigado.

O RSSAC tem uma Comissao que atualmente tem mais de 80
membros de especialistas no assunto. Todas as nossas equipes
de trabalho vém da Comissao, sao patrocinadas por ela. Ha —
acho que esta aqui na tela — a associagdao a Comissao. Se vocé
estiver interessado, pode escrever para o endereco de e-mail.

Temos um comité de associagdo que analisa a inscricdo. Vocé
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STEVE SHENG:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

STEVE SHENG:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

precisa fornecer uma SOI, basicamente uma declaracdao de

interesse. E entado vocé faz parte da Comissao e da solugao.

Obrigado, Brad, e obrigado por essa pergunta Jose. Este senhor

na frente?

Steve? Posso?

Sim, pode falar.

Apenas para acrescentar que, apenas para reiterar, a maior
parte do trabalho técnico real do RSSAC é feita por meio da
Comissdo. Entdo, se vocé for um membro da Comisséao,
basicamente vocé esta fazendo o trabalho real. Assim, como
vocé observou nos slides, as 12 organizacoes e os 13 operadores

basicamente fazem a maior parte do trabalho de administragao.

Quando recebemos uma pergunta ou quando é necessario um
conselho, formamos uma equipe de trabalho na Comissao. E
todos nés — os membros do comité do RSSAC — também

fazemos parte da Comissao do RSSAC. Entdo, se quisermos

também fazer parte da solucao, também nos juntaremos a
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BRAD VERD:

STEVE SHENG:

ABDULKARIM OLOYEDE:

BRAD VERD:

equipe de trabalho. Mas para cada pergunta ou conselho que
recebemos, formamos uma equipe de trabalho e basicamente o
trabalho é feito dentro da Comissao, entao vocé fara parte desse

RSSAC.

Acrescento ainda que o trabalho também pode ser atribuido as
pessoas na Comissao que o executam. Entao, nao € a Comissao
que faz o trabalho, escreve os artigos e outras pessoas recebem

o crédito. Se vocé contribuir, recebera atribuicao plena.

Obrigado. Continue.

Certo, obrigado. Eu gostaria de saber a frequéncia das reunides

do RSSAC e da Comissao?

O RSSAC se encontra mensalmente. Temos teleconferéncias
mensais nas quais sdao feitas minutas e as questdes sao
abordadas. Essas teleconferéncias sao publicas e podem ser —

nao?
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HOMEM NAO IDENTIFICADO:  Apenas as minutas.

BRAD VERD: As minutas sdo publicas. Desculpe. As minutas sdao publicas.
Além disso, o RSSAC se encontra aqui nas reunides da ICANN e
também no RSSAC. Nos ultimos dois anos, realizamos dois
workshops por ano, pois estamos fazendo um trabalho de
evolugao sobre o qual vocé podera ouvir se comparecer a

reunido publica do RSSAC aqui.

No que diz respeito a Comissao, ela funciona on-line. As equipes
de trabalho acontecem o tempo todo. O trabalho nas equipes
estd em andamento, dependendo da propria equipe de
trabalho. Pode haver teleconferéncias semanais ou quinzenais.
Depende apenas da carga de trabalho que esta realmente

acontecendo.

As reunides da Comissdao ocorrem aqui na AGM. E isso é, a
proposito, determinado pela Comissdo. Entdao, a Comissao
perguntou quando eles se encontrariam e chegaram a
conclusdao de que nos encontrariamos na reuniao da AGM da
ICANN, e nos encontramos em todas as outras reunides da IETF.
Acredito que a maneira mais facil de dizer isso é que a Comissao

realiza as reunides nos IETFs de numero par.
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STEVE SHENG:

BONNIE MTENGWA:

STEVE SHENG:

LARS-JOHAN LIMAN:

Obrigado. E a proxima reunido da Comissao sera no IETF 201,
em Montreal. Obrigado. Mais alguma pergunta? O senhor a

esquerda?

Certo, obrigado. Sou Bonnie Mtengwa da Telecoms Regulatory
de Zimbabue. Tenho uma pergunta. Estamos interessados em
ter um dos servidores raiz no Zimbabue. A ICANN auxilia os
interessados em ter um servidor raiz ou isso depende do pais
que esta negociando com os operadores de servidores raiz ou
talvez haja ajuda da ICANN ou alguns requisitos que devam ser

atendidos primeiro?

Obrigado por essa pergunta sobre o interesse de hospedar uma

instancia de servidor raiz. Liman?

Diversos, se nao todos, mas pelo menos a maioria dos
operadores de servidores raiz tém nuvens Anycast e estao
dispostos a discutir sobre onde coloca-los e onde hospeda-los.
Nao se trata de uma discussao entre um pais e um operador de
servidor raiz, mas entre um host especifico e uma organizagao

de hospedagem. Muitas vezes, é um ponto de troca para o
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STEVE SHENG:

ABDULKARIM OLOYEDE:

trafego da Internet ou é um grande provedor de servi¢os de

Internet ou algo assim.

Vocé esta certo em relacdo a haver certos requisitos que
precisam ser atendidos, principalmente requisitos técnicos e
financeiros. Estamos trabalhando na compilacdo de uma lista
de pontos de contato, mas eu diria para vocé vir e conversar
com algum operador de servidor raiz e tentaremos explicar
como vemos o relacionamento e quais sao 0s Nossos requisitos
e outros fardao o mesmo de sua parte. Definitivamente, ha
espaco para ter um servidor [nome] raiz em seu ambiente, se
pudermos encontrar uma maneira de atender aos requisitos,

pois ele tem de funcionar, entdo ha requisitos, sim.

Obrigado, Liman. Mais alguma pergunta? O senhor na frente

novamente.

Acabei de pensar que, sim, o DNS do servidor raiz é uma parte
importante da Internet e o trabalho do RSSAC e dos operadores
do servidor raiz parece ser muito aberto. Falamos sobre
invasores tentando atacar os servidores raiz. Como vocés filtram
isso? Quando uma pessoa tem um motivo oculto, considerando

que qualquer um pode participar, qualquer um pode fazer parte
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STEVE SHENG:

KAVEH RANIBAR:

da reuniao, qualquer um pode contribuir. Entdo, como isso é

filtrado? Obrigado.

Pergunta sobre como filtrar invasores [do trabalho no RSSAC].

Essa é uma boa pergunta, uma questdao complexa [também]
porque ha varias facetas nisso. Porém, uma das coisas que
penso, e estou falando apenas do RIPE NCC, mas acho que a
maioria dos operadores de servidores raiz, se nao todos,
compartilham esse sentimento, de que nao podemos garantir a
seguranca das raizes por meio da obscuridade. Portanto, somos
muito abertos, ndo apenas em como trabalhamos, mas o DNS,
por padrdo, é aberto. Vocé pode obter muitas informacgdes sobre
instancias, onde elas sao hospedadas e tudo isso. Em muitos
casos, noés publicamos, mas, mesmo que nao o fagamos, por
meio do DNS com algum conhecimento basico, é facil descobrir

isso.

Entao o sistema é aberto. Por meio do total de capacidade que
temos do ponto de vista tecnolégico, basicamente tentamos
garantir a capacidade de responder a todas as consultas. E, sim,
como operador de servidor raiz, também recebemos muitas,

digamos, consultas nao legitimas sem motivo ou por motivo de
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STEVE SHENG:

JOHN CRAIN:

STEVE SHENG:

BRAD VERD:

ataque. Mas, no total, temos capacidade suficiente para
[diferenciar] e ainda atender as consultas certas e as boas

consultas.

John?

Essas sao redes executadas profissionalmente; portanto, todos
os operadores tém engenheiros qualificados e pessoal de
seguranca e levamos a integridade de nossos sistemas muito a
sério. E por isso que quando vocé hospeda uma instancia, por
exemplo, existem requisitos e alguns deles sdao sobre quem pode
acessar as maquinas e como etc. Entdo, a seguranca é algo que
levamos muito a sério. Porém, como Kaveh acabou de dizer, o
DNS, por padrao, e para atingir seu proposito, € muito aberto.

Acho que é apenas a natureza do protocolo, por assim dizer.

Obrigado. Brad?

Acho que vou pensar mais especificamente em sua pergunta. Eu
acho que vocé estava falando sobre o RSSAC, o fato de a

Comissao ser aberta e as pessoas sendo capazes de participar e
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STEVE SHENG:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

o que ha la para evitar que um invasor participe e tente fazer

algo malicioso. Era esse o sentido de sua pergunta?

Sim, acredito que isso seja um risco. NO0s queremos ser abertos.
Queremos ser transparentes e ter os diversos pontos de vista
das pessoas para que possamos encontrar a melhor solucao
possivel para qualquer problema técnico que nos seja
apresentado. Como copresidente, espero que haja verificages e
ponderagdes suficientes em relagao as pessoas que estao ali
com boa intencao para que possamos identificar pessoas com
mas intengoes e tentar trabalhar com elas para descobrir o que
esta acontecendo. Mas, até o momento, ndo estou ciente de que

algo assim tenha acontecido, mas é um risco.

Obrigado. Préxima pergunta? O senhor no fundo?

Ola. Meu nome é [inaudivel] e sou da india. Retorno a um ponto
que vocé mencionou anteriormente em sua apresentacdo de
que a rota de trafego ndo é determinada pelo servidor raiz, mas
pelos roteadores. Eu gostaria de perguntar a vocé,
especialmente no que diz respeito ao fato que vocé apontou, os
requisitos do RSSAC002 que sdo feitos aos operadores de

servidores raiz para publicar suas estatisticas do servidor raiz.
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STEVE SHENG:

BRAD VERD:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

HOMEM NAO IDENTIFICADO:

Agora, se eu quiser determinar qual é o trafego total da Internet
originado de um determinado local ou fora de um pais em
particular, como posso extrapolar isso ou como posso medir
isso a partir de algumas das estatisticas que estdo prontamente

disponiveis on-line e disponiveis em cédigo aberto? Obrigado.

[Obrigado pela pergunta].

Acho que a resposta curta é que vocé isso nao é possivel. O
trafego do DNS raiz ndo deve ser usado como medigdo do

trafego total da Internet.

Nao, desculpe-me por interrompé-lo, mas eu gostaria de
perguntar também como faco [inaudivel] uma espécie de
estimativa ou aproximacao, uma estimativa justa, como posso

usar o trafego do DNS como medigao de atingir [inaudivel]?

Em geral, e o que Brad esta dizendo, basicamente, até mesmo
para ter uma estimativa util, vocé nao pode usar o DNS para
isso. O DNS nao é uma plataforma para isso, mas existem outras

técnicas de medicao. Por exemplo, se vocé quiser, procure o
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HOMEM NAO IDENTIFICADO:

STEVE SHENG:

Google MLAP. Com base no trafego [torrent] exibido, eles

tentam estimar o [restante do] trafego de um pais ou regiao.

Portanto, existem outros [produtos], mas o DNS ndo é a
plataforma certa para isso. A principal razao para isso é que, em
primeiro lugar, o conteldo ndo passa pelo DNS. Mas a segunda
parte €, o que vocé obtém no DNS em qualquer nivel,
especialmente na raiz, muito do que é armazenado em cache
pelos resolvedores e a eficiéncia desse cache, nao é visivel para
nds. Por isso, é basicamente impossivel ter estimativas Uteis,

mesmo em relacao ao trafego de DNS, com base nisso.

Permita-me acrescentar algo. Quando vocé consulta um sistema
raiz e as estatisticas do RSSAC002 informam que tenho excesso
de solicitagdes IPv6, muitos UDPs, muitos seja o que for, estao
perguntando sobre solicitagbes feitas a raiz. Sdo pessoas
tentando encontrar .com e .net e assim por diante. Nao estao
procurando particularmente locais especificos ou empresas
individuais. Eles estao buscando registros. Entao, sao os dados

incorretos.

Obrigado. Mais alguma pergunta? Temos alguma pergunta on-

line?
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CATHY PETERSEN:

ABDULKARIM OLOYEDE:

KAVEH RANIBAR:

Nenhuma pergunta on-line.

Em termos do RSSAC e da organizacdo da capacitacdo, vocés
fazem algo assim? Capacitagao para paises em desenvolvimento
ou pessoas interessadas? Porque, muitas vezes, se, por
exemplo, eu estiver interessado, posso jamais trabalhar em um
servidor raiz em minha vida, ou posso estar interessado no que
vocés fazem e, algumas vezes, isso pode ser muito técnico para
mim, pois nao trabalho com isso no meu dia a dia, mas quero

saber mais. Obrigado.

Darei meu ponto de vista, pois nao sei se entendi direito a
pergunta. Primeiro, permita-me agradecé-lo pela sua primeira
participacao como fellow. Muito obrigado por ser tao interativo.

Isso é bastante incentivado.

Sobre a capacitacao, na verdade, cada operador de raiz tem ou
pode ter seu proprio plano. Por exemplo, estou falando no RIPE
NCC. Somos um RIR, um registro regional da Internet, para a
Europa, o Oriente Médio e a Asia Central. Mas o que fazemos,

nao apenas em nossa regiao, mas também no resto do mundo,

incluindo a Africa e a Regido da AP, é trabalhar com outros RIRs.
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Por exemplo, [inaudivel] temos um MoU com AfriNIC para a
Africa ou APNIC para a Asia Pacifico e, especificamente, deixe-

me usar o exemplo da Africa.

O que fazemos na Africa é que a AfriNIC formou uma alianca
com a Sociedade da Internet na Africa e eles estdo trazendo
financiamento e conversando com operadores e com partes
interessadas e nos realmente hospedamos alguns nés por meio
desses fundos e dessa capacidade que foi construida por meio

da Sociedade da Internet da Africa e [nosso RIR].

Portanto, essa é a metodologia que nos do RIPE NCC
selecionamos. Outros tém diferentes métodos e maneiras de
chegar as regioes. Entao vocé tem de verificar cada operador de

raiz.

E, apenas para mencionar, porque também havia uma questao
sobre como obter instancias de raiz, no site root-servers.org,
vocé tem uma lista de cada operador e também o site deles para
o servico de raiz. Assim, vocé pode verificar o site do RIPE NCC
para o servico de raiz, o site da Verisign para o servi¢o de raiz. E
& vocé pode encontrar todas as informacgdes. Por exemplo,
nossos contratos com outros RIRs estao listados la e a maneira
como vocé pode acessar direta ou indiretamente por meio de
[seu] registro regional da Internet esta relacionada e

mencionada ali.
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HOMEM NAO IDENTIFICADO:

STEVE SHENG:

LARS-JOHAN LIMAN:

Se eu puder acrescentar algo, muitas dessas questdes sao
operacionais por natureza e deve haver varios operadores de
raiz aqui. Porém, eu gostaria de indicar novamente o estatuto
do RSSAC sobre fornecer conselhos sobre o sistema de
servidores raiz a diretoria e a comunidade. Muitas dessas
questoes nao sao realmente direcionadas ao RSSAC, e acredito
que 0 grupo que esta aqui teria prazer em respondé-las, e
queremos ser o mais transparente possivel, mas queremos
continuar — ha um delineamento entre os operadores de raiz e

0 RSSAC. Eu s6 queria detalhar isso.

Obrigado por isso. Mais alguma pergunta? Dou-lhe uma. Ah,

Liman.

S6 uma observagao final. Se vocés tiverem perguntas apos a
sessdo, por favor, venham e conversem comigo. Acho que o
mesmo serve para o restante de nds. Estamos aqui por um
motivo. Queremos conversar com vocés e ficarei feliz em dar as

respostas que eu puder.
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HOMEM NAO IDENTIFICADO:

STEVE SHENG:

Novamente, eu faria uma mencdo ao FAQ que foi recentemente
adicionado a pagina do RSSAC na Web. Mesmo que, como
afirmei anteriormente, muitas das perguntas que recebemos
sejam de natureza operacional, nés nos esforcamos para
registrar todas as perguntas que surgem em varias dessas
apresentacdes, bem como perguntas que normalmente
recebemos. Tratam-se de Perguntas Frequentes em constante
evolugdo. Assim, se houver alguma ddvida sua que nao esteja
ali, tenho certeza de que outra pessoa pode ter a mesma
pergunta. Entdo, compartilhe-a conosco e nds a adicionaremos
as nossas Perguntas Frequentes e as tornaremos mais

completas. Obrigado.

Com isso, deixe-me mostrar na tela do site do RSSAC, temos
reunides, comissoes, publicacdes e Perguntas Frequentes.
Quando vocé clica no link, ha muito mais informacgdes sobre as
minutas de reunides, a afiliacdo na Comissdo, todas as

publicagdes do RSSAC e as perguntas frequentes.

O site root-servers.org, mencionado por Kaveh, € um gateway
para servidores raiz individuais. Se vocés tiverem perguntas
[opcionais] especificas, havera informagdes de contato. Esse é

também o local de onde, na apresentacdo, obtivemos o mapa
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de Anycast. Vocé stambém podem buscar mais informacgdes

detalhadas nesse site.

Com isso, se nao houver mais perguntas, agrade¢o sua
participacao e aos membros do RSSAC que responderam as

suas perguntas. Obrigado. Esta sessdo esta encerrada.

CATHY PETERSEN: Obrigada a todos.

[FIM DA TRANSCRIGAO]
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